v 2835

GAYRIMENKUL

KRiz YONETiMIi POLITIKASI

Esas Gayrimenkul olarak; faaliyetlerimizin surekliliginin saglanmasini, paydas gliveninin

korunmasini ve kurumsal itibarimizin stirdirdlebilirligini isletme sorumlulugumuzun temel bir

parcasi olarak kabul ederiz. Kriz Yonetimi Politikamiz; olagan disi ve beklenmedik durumlarda
operasyonlarin kesintiye ugramadan yonetilmesini, kaynaklarin etkin sekilde kullanilmasini ve

risklerin zamaninda azaltilmasini saglamak amaciyla olusturulmustur.

Kurumsal degerlerimiz dogrultusunda;

Givenilirlik ilkemiz geregi, kriz durumlarinda seffaf, dogru ve zamaninda bilgi akisin
sagliyoruz.

Ceviklik anlayisimiz gercevesinde, degisen kosullara hizli, koordineli ve etkili sekilde
yanit veriyoruz.

Topluma Duyarhlik vyaklasimimiz dogrultusunda, c¢alisma arkadaslarimizn,
ziyaretcilerimizin, is ortaklarimizin ve diger paydaslarimizin saglk ve givenligini
onceliklendiriyoruz.

ilham Vermek ilkemiz dogrultusunda, krizlerden 6grenilen dersler 1siginda siirekli

iyilestirme ve kurumsal 6grenme odakli uygulamalar gelistiriyoruz.

Bu dogrultuda Esas Gayrimenkul;

Kurumsal sirekliligin saglanmasina yoénelik onleyici ve hazirlik odakli siregler
isletiyoruz.

Kriz kosullarinda ¢alisma arkadaslarimizin saghgini, glivenligini ve refahini koruyoruz.
Markamizi, maddi ve maddi olmayan varliklarimizi ve kurumsal itibarimizi giivence
altina aliyoruz.

Operasyonlarin, kritik hizmetlerin ve altyapilarin kesintisiz devamliligini sagliyoruz.

is glci planlamasi kapsaminda, kritik goérevler icin yedekleme mekanizmalari
olusturuyoruz.

Paydaslarimiza yonelik diizenli, dogru ve seffaf iletisim kanallari isletiyoruz.

Tedarik zinciri ile tglinci taraf hizmet saglayicilarin sirekliligini gézetiyoruz.

Gergek zamanli kriz yonetimi ve acil midahale uygulamalarini yirtiyor; kriz sonrasi

degerlendirme ve iyilestirme g¢alismalarini hayata gegiriyoruz.

Bu politika kapsaminda, kriz anlarinda tiim birimlerimizin koordineli ve sorumluluk bilinciyle

hareket etmesini sagliyoruz. Kriz yonetimi siireclerimizi diizenli olarak gozden geciriyor, test
ediyor ve degisen risk kosullari dogrultusunda gtincelliyoruz.

Politika, Esas Gayrimenkul Yonetim Kurulu onayiyla yirirlige girer; uygulanmasinda ilgili tim
birimlerimizin sorumluluk aldigini kabul ediyoruz.
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